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Istruzioni per l’uso

1. Informazioni sul 
prodotto

TIM BabyPad è un dispositivo in 
grado di supportare l’attività di 
controllo dei genitori/tutori su 
bambini di età compresa tra 0 e 
4 anni.
TIM BabyPad deve essere po-
sizionato sulla seduta del seg-
giolino in auto. Tramite speciali 
sensori riesce a rilevare la pre-
senza del bambino su di esso, 
dialogando con l’apposita appli-
cazione, disponibile su App Store 
e Play Store. 
Si raccomanda di utilizzare solo 
seggiolini omologati e conformi 
alle normative vigenti. Leggere le 
istruzioni del seggiolino prima di 
posizionare TIM BabyPad.  Grazie 
all’applicazione il genitore, che si 
allontana dall’auto lasciando il 
bambino seduto sul seggiolino, 
viene avvertito tramite un al-
larme sonoro. Se questo primo 
livello di allarme non viene di-
sattivato dal genitore si  abilita 
un secondo livello di allerta che 
consiste nell’inviare un SMS ad 
alcuni numeri telefonici preimpo-
stati dall’utente. 

I contatti di emergenza devo-
no essere registrati utilizzando 
numeri di telefonia mobile. Nel 
contenuto del messaggio SMS 
sono indicate le coordinate geo-
grafiche del luogo dell’avvenuto 
abbandono. Gli SMS sono inclu-
si nel costo del prodotto e non 
consumano il credito telefonico 
dell’utente, funzionano infatti 
grazie al traffico dati (internet). 
TIM BabyPad è stato progetta-
to come dispositivo di supporto 
alla supervisione dei genitori e, 
in quanto tale, non la sostituisce. 
Prima di ogni utilizzo verificare il 
corretto funzionamento di TIM 
BabyPad. Verificare inoltre che:
- Lo smartphone abbia il 
Bluetooth® attivo;
- TIM BabyPad sia associato cor-
rettamente allo smartphone;
- Lo smartphone abbia il traffico 
dati (internet) abilitato ed un cre-
dito sufficiente affinché questo 
funzioni correttamente;
- I servizi di localizzazione e il 
GPS siano attivi, al fine di poter 
inviare le corrette coordinate ge-
ografiche.

Si ricorda inoltre che in caso di 
spegnimento dello smartphone 
TIM BabyPad non può funzionare 
correttamente.
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1.1. Avvertenze generali

1. Gli elementi dell’imballaggio 
(sacchetti in plastica, scatole di 
cartone, ecc.) non devono essere 
lasciati alla portata dei bambini 
in quanto potenziali fonti di pe-
ricolo;

2. Prima di utilizzare l’apparec-
chio verificare che il prodotto e 
tutti i suoi componenti non si 
presentino danneggiati. In caso 
contrario non utilizzare l’appa-
recchio ma rivolgersi a personale 
qualificato o al rivenditore;

3. Per evitare il rischio di surriscal-
damento, tenere TIM BabyPad 
lontano da fonti di calore, come 
per esempio caloriferi, stufe, for-
nelli, ecc.;

4. Non porre in corto circuito i 
morsetti di alimentazione.

1.2. Contenuto confezione

1. Una Unità TIM BabyPad;
2. Un manuale d’istruzioni.

1.3. Caratteristiche 
tecniche

1. Requisiti di sistema per sistemi 

operativi Android: compatibilità 
con sistema operativo 5.0 e suc-
cessivi;

2. Requisiti di sistema per sistemi 
operativi iOS: compatibilità con 
sistema operativo 10.0 e succes-
sivi;

Si consiglia comunque di verifica-
re preventivamente la compati-
bilità del dispositivo utilizzato con 
la versione dell’App disponibile.

3. Tecnologia di Comunicazione: 
Bluetooth® Low Energy;

4. Banda di frequenza: 
2.4 - 2.485GHz;

5. Potenza di trasmissione: 
2.51 mW;

6. Alimentazione: batteria CR 
2430 non sostituibile;

7. Temperatura di funzionamen-
to: -20°C +60°C.
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QUESTO PRODOTTO 
È CONFORME ALLA 
DIRETTIVA EU 2012/19/CE. 

Il simbolo del cestino barrato ri-
portato sull’apparecchio indica 
che il prodotto, alla fine della 
propria vita utile, dovendo essere 
trattato separatamente dai rifiuti 
domestici, deve essere conferito 
in un centro di raccolta diffe-
renziata per apparecchiature 
elettriche ed elettroniche oppu-
re riconsegnato al rivenditore al 
momento dell’acquisto di una 
nuova apparecchiatura equiva-
lente. Lo smaltimento separato 
delle pile contenute all’inter-
no del prodotto è ad opera del 
consorzio che si occuperà dello 
smaltimento dell’intero RAEE.
L’utente è responsabile del con-
ferimento dell’apparecchio a fine 
vita alle appropriate strutture di 
raccolta. L’adeguata raccolta 
differenziata per l’avvio succes-
sivo dell’apparecchio dismesso 
al riciclaggio, al trattamento e 
allo smaltimento ecologicamen-
te compatibile contribuisce ad 
evitare possibili effetti negativi 
sull’ambiente e sulla salute e 
favorisce il riciclo dei materiali 
di cui è composto il prodotto.  
Lo smaltimento abusivo del 

prodotto da parte dell’utente 
comporta delle sanzioni ammini-
strative di cui al D.Lgs. n. 22/1997 
(art.50 e seguenti del D.Lgs 
22/97). 
Per informazioni più dettaglia-
te inerenti i sistemi di raccolta 
disponibili, rivolgersi al servizio 
locale di smaltimento rifiuti, o al 
negozio in cui è stato effettuato 
l’acquisto.

CONFORMITA’ ALLA 
DIRETTIVA EU 2006/66/CE 
E SUCCESSIVE MODIFICHE. 

Il simbolo del cestino barrato 
riportato sulle pile o sulla confe-
zione del prodotto, indica che le 
stesse, alla fine della propria vita 
utile, dovendo essere trattate 
separatamente dai rifiuti dome-
stici, non devono essere smaltite 
come rifiuto urbano, ma devono 
essere conferite in un centro di 
raccolta differenziata oppure 
riconsegnate al rivenditore al 
momento dell’acquisto di pile ri-
caricabili e non ricaricabili nuove 
equivalenti. Lo smaltimento se-
parato delle pile contenute all’in-
terno del prodotto è ad opera del 
consorzio che si occuperà dello 
smaltimento dell’intero RAEE. 
Viene lasciata la facoltà - e non 
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l’obbligo - di fare il ritiro secondo 
il criterio dell’uno contro zero ai 
distributori con superficie di ven-
dita di AEE al dettaglio inferiore 
ai 400 mq e ai distributori che ef-
fettuano vendite mediante tec-
niche di comunicazion a distanza 
(vendita online).
L’eventuale simbolo chimico Hg, 
Cd, Pb, posto sotto al cestino bar-
rato indica il tipo di sostanza con-
tenuta nella pila, Hg = Mercurio, 
Cd = Cadmio, Pb = Piombo. 
L’utente è responsabile del con-
ferimento delle pile a fine vita 
alle appropriate strutture di rac-
colta al fine di agevolare il tratta-
mento e il riciclaggio. 
L’adeguata raccolta differen-
ziata per l’avvio successivo del-
le pile esauste al riciclaggio, al 
trattamento e allo smaltimento 
ecologicamente compatibile 
contribuisce ad evitare possibili 
effetti negativi sull’ambiente e 
sulla salute umana e favorisce il 
riciclo delle sostanze di cui sono 
composte le pile. 
Lo smaltimento abusivo del pro-
dotto da parte dell’utente com-
porta danni all’ambiente e alla 
salute umana. 
Per informazioni più dettaglia-
te inerenti i sistemi di raccolta 
disponibili, rivolgersi al servizio 

locale di smaltimento rifiuti, o al 
negozio in cui è stato effettuato 
l’acquisto.

1.4. Dichiarazione di con-
formità

Con la presente Digicom dichiara 
che TIM BabyPad è conforme ai 
requisiti essenziali ed alle altre 
disposizioni pertinenti stabilite 
dalla direttiva 2014/53/UE. 
Copia della dichiarazione di con-
formità completa è consultabile 
all’indirizzo: www.digicom.it 
In accordo alla decisione del-
la Commissione Europea 
N°2000/299/CE del 06/04/2000 la 
banda di frequenza utilizzata da 
questo prodotto è armonizzata in 
tutti i Paesi EU pertanto questo è 
un prodotto di classe 1 e può es-
sere liberamente utilizzato in tut-
ti i Paesi della Comunità Europea. 
TIM si riserva il diritto di modifica-
re in qualsiasi momento e senza 
preavviso quanto descritto nel 
presente manuale di istruzioni. 
La riproduzione, la trasmissione, 
la trascrizione nonché la tradu-
zione in altra lingua anche par-
ziale in qualsiasi forma di questo 
manuale sono assolutamente 
vietate senza la previa autorizza-
zione scritta da parte di TIM.
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TIM BabyPad può essere ugual-
mente posizionato sulla seduta. 
Si suggerisce in questo caso di 
interporre un velcro adesivo (non 
fornito nella confezione).

Figura 1. Corretta installazione 
del TIM BabyPad sul seggiolino.

1.5. Garanzia

Il prodotto è garantito contro 
ogni difetto di conformità in 
normali condizioni di utilizzo 
secondo quanto previsto dalle 
istruzioni d’uso. La garanzia non 
sarà applicata, dunque, in caso di 
danni derivanti da un uso impro-
prio, usura o eventi accidentali. 
Per la durata della garanzia sui 
difetti di conformità si rinvia alle 
specifiche previsioni delle nor-
mative nazionali applicabili nel 
paese d’acquisto, dove previste.

2. Installazione del 
TIM BabyPad sul seg-
giolino

TIM BabyPad è installabile su 
qualsiasi         seggiolino auto.
1. Installa il TIM BabyPad sul 
seggiolino (come mostrato nella 
Figura 1) facendo passare l’anco-
raggio spartigambe della cintura 
di sicurezza (mostrato con un 
cerchio rosso) attraverso la fes-
sura orizzontale del TIM BabyPad 
(mostrato nella Figura 2 con un 
cerchio verde).
ATTENZIONE! 
Qualora il seggiolino non dispo-
nesse di ancoraggio spartigambe 
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Fase 2.

 

Fase 3.

Figura 2. Fessura orizzontale del 
TIM BabyPad

Fase 1.
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Fase 4.

3. Funzioni fornite 
dall’App mobile

3.1. Download applicazio-
ne Android/
/iOS.

L’applicazione “TIM BabyPad” è 
presente su App Store e Google 
Play Store. Per scaricarla occor-
re digitare “TIM BabyPad” sugli 
stores.

3.2. Procedura di registra-
zione al servizio

Per registrarsi al servizio cliccare 
ed su “Registrati” inserire i pro-
pri dati oppure effettuare il login 
tramite un account Facebook o 
Google (Figura 3).

Figura 3.  Registrazione al servi-
zio.
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B) A seguito del click sul simbolo     
  verrà mostrata la schermata 
di associazione (Figura 5).

Fgura 5. Schermata di associa-
zione.

Dopo aver installato corretta-
mente il TIM BabyPad sul seg-
giolino (come mostrato nel 
Paragrafo “Installazione del TIM 

3.3. Associazione del TIM 
BabyPad allo smartphone

A) All’apertura l’applicazione 
mostra la schermata iniziale 
(Figura 4). Se il Bluetooth del te-
lefono non è attivo l’applicazione 
richiede di attivarlo. Per associare 
il TIM BabyPad allo smartphone 
cliccare sul simbolo  .

Figura 4. Schermata iniziale.
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BabyPad sul seggiolino”), pre-
mere la parte centrale del TIM 
BabyPad (Figura 6) e avvicinarsi 
ad esso con lo smartphone.

.  

Figura 6. Parte centrale del TIM 
BabyPad.

C) Dopo aver premuto la par-
te  centrale  del   TIM BabyPad,   
inserire il Serial Number scan-
sionando il QR code presente 
sulla prima pagina di questo 
manuale o all’interno del pro-
dotto stesso. In alternativa è 
possibile inserire direttamente 
il numero seriale digitandolo 
e cliccando sul tasto “Cerca”.  
Una volta avvenuta l’associa-
zione, l’applicazione mostrerà 
un messaggio di conferma: 
“Dispositivo associato”.

D) Una volta associato il disposi-
tivo allo smartphone procedere 
inserendo il nome del bambino 

che occupa il seggiolino e i con-
tatti telefonici a cui viene inoltra-
to l’SMS di emergenza (Figura 7). 
Si ricorda che gli SMS sono in-
clusi nel costo di prodotto e non 
consumano il credito telefonico 
dell’utente.

Figura 7. Schermata di associa-
zione - Inserimento dei dati pro-
filo e dei numeri d’emergenza.
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E) Salvare i dati cliccando su 
“Salva”.
F) A ciascuno smartphone pos-
sono essere associati al massimo 
quattro TIM BabyPad.
G) Nella Figura 8 viene mostrata 
la schermata iniziale dell’appli-
cazione.

Figura 8. Schermata iniziale 
dopo l’associazione di due TIM 
BabyPad associati.

Ogni TIM BabyPad può assumere 
quattro stati:

1. “Disconnesso”: il genitore si 
allontana dal TIM BabyPad ed il 
bambino non è seduto su di esso. 

2. “Connesso”: il genitore si avvi-
cina  al TIM BabyPad ed il bambi-
no non è seduto su di esso. 
Es. Il genitore si trova in macchi-
na vicino al seggiolino che però 
non risulta essere occupato dal 
bambino. 
N.B: TIM BabyPad si attiva auto-
maticamente ogni volta che ri-
leva un peso, è quindi sufficiente 
una leggera pressione nella parte 
centrale per attivarlo.

3. “Connesso con bambino se-
duto”: il genitore è vicino al TIM 
BabyPad ed il bambino è seduto 
su di esso. 
Es. Il genitore si trova in macchi-
na vicino al seggiolino che risulta 
essere occupato dal bambino.

4. “Disconnesso con bambino 
seduto”: il genitore si trova  lon-
tano dal TIM BabyPad e il bambi-
no è seduto su di esso. 
Es. il genitore si è allontanato 
dalla macchina lasciando il bam-
bino in macchina seduto sul seg-
giolino. 
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Una volta che il TIM BabyPad en-
tra nello stato “Disconnesso con 
bambino seduto” viene riprodot-
to un suono di allarme e parte un 
conto alla rovescia della durata 
di 40 secondi. Durante questo 
lasso di tempo  l’utente ha la 
possibilità di silenziare l’allarme e 
inibire l’invio dell’SMS (Figura 9). 

Figura 9. Schermata di allarme.

La generazione del messaggio 
di allarme e conseguente invio 
dell’SMS di emergenza riman-
gono attivi anche quando le ap-
plicazioni si trovano in stato di 
background.

3.4 Durata e Monitoraggio
Livello Batteria

La batteria ha una durata sti-
mata di 4 anni, basandosi su un 
utilizzo medio di 2 ore al giorno. 
Il livello batteria di TIM BabyPad 
è visualizzabile sulla schermata 
principale dell’app, quando TIM 
BabyPad è “connesso con bam-
bino seduto”.
Nel caso in cui la batteria fosse
scarica l’utente verrà avvisato-
dall’applicazione con un mes-
saggio (Figura 10), che darà le 
corrette indicazioni da seguire. 
L’utente dovrà infatti rivolgersi al 
proprio rivenditore oppure con-
tattare il customer service per la 
sostituzione del prodotto.



14 BabyPad

Figura 10. Schermata livello bat-
teria in esaurimento.

3.5. Impostazioni

Cliccare sul simbolo  nella 
schermata iniziale (Figura 8) 
per accedere alle impostazioni 
dell’applicazione. (Figura 11)

Figura 11. Schermata delle impo-
stazioni.
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In questa sezione è possibile:
- Modificare il suono di allarme 
(cliccare su “Notifiche”);

- Leggere i termini e le condizioni 
d’uso (cliccare su “Termini e con-
dizioni”);

- Visualizzare una guida interatti-
va all’uso del TIM BabyPad (clic-
care su “Aiuto”).

- Per uscire definitivamente 
dall’applicazione cliccare su 
“Logout”. Una volta effettuato il  
“Logout” l’applicazione smetterà 
di funzionare e non sarà possibile 
rilevare la presenza del bambi-
no sul seggiolino. Per utilizzare 
correttamente TIM BabyPad è 
necessario rientrare nell’applica-
zione.

ATTENZIONE! 
Per tutti i dispositivi iOS che 
hanno effettuato il logout è ne-
cessario effettuare nuovamente 
l’associazione con il TIM BabyPad 
precedentemente registrato per 
ripristinarne il corretto funziona-
mento.

4. Manutenzione del  
prodotto

Il rivestimento esterno è sfodera-
bile e lavabile secondo le istruzio-
ni indicate sull’etichetta interna.

Seguire attentamente le istruzio-
ni per evitare danneggiamenti:

1. Aprire la zip ed estrarre l’inter-
no avendo cura di conservarlo, 
quando privo di rivestimento, in 
luogo asciutto e pulito.

2. Inserire nuovamente l’interno 
dopo il lavaggio, posizionando 
il sensore di peso rivolto verso il 
lato del rivestimento con la scrit-
ta TIM BabyPad.

3. Non manomettere né smon-
tare l’interno, non rimuovere il 
sensore di peso.

5. Assistenza

Per informazioni ed assistenza 
scrivere all’indirizzo 
timbabypad@telecomitalia.it
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Costruttore - Manufacturer
DIGICOM Srl

Viale Luigi Cadorna, 95
20025 Legnano (MI), Italy

750401260001

L’App TIM BabyPad è disponibile per 
le versioni Android 5.0 e iOs 10.0 e 

superiori.

Costruttore
Digicom Srl

Viale Luigi Cadorna, 95 - 20025 Legnano (MI), Italy
www.b810group.com

Distributore 
TIM SpA

Corso d’Italia, 41 – 00198 Roma, Italia
www.tim.it

Download on the

Download on the


