
Publication date: 01-APR-2024. Prints or copies of Information are only valid on the printed Publication date

HP EliteOne 840 G9 All-in-One Touchscreen PC

Marchio : HP Famiglia del prodotto:
EliteOne

Codice prodotto: 5V9F4EA

Nome del prodotto : EliteOne
840 G9 All-in-One Touchscreen
PC

- Intel® Core™ i5-12500 (fino a 4,6 GHz con tecnologia Intel® Turbo Boost, 18 MB L3 di cache, 6 core,
12 thread)
- Windows 11 Pro (preinstallato con downgrade Windows 10 Pro)
- Diagonale da 60,5 cm (23,8"), FHD (1920 x 1080), touch, IPS, antiriflesso, 250 nit, 72% NTSC
- Scheda grafica Intel® UHD 770
- 16 GB memory; 512 GB SSD storage
EliteOne 840 G9 All-in-One Touchscreen PC, 23.8", display touch, Windows 11 Pro (preinstallato con
downgrade Windows 10 Pro), Intel® Core™ i5, 16GB RAM, 512GB SSD, FHD

HP EliteOne 840 G9 All-in-One Touchscreen PC:

Fate sentire la vostra presenza, anche a distanza
HP EliteOne 840 AiO permette al vostro team di dare il meglio di sé con esperienze che soddisfano utenti
e reparti IT. Dotato di un nuovo design elegante, del più recente processore Intel®[2] e di una nuova
serie di tool di collaborazione avanzati supportati dalla tecnologia HP Presence[3], questo PC è pronto per
i progetti più impegnativi e le videoconferenze online.   

Display

Dimensioni schermo * 60,5 cm (23.8")
Risoluzione del display * 1920 x 1080 Pixel
Touch screen *
Tipologia HD * Full HD
Luminosità schermo 250 cd/m²
Tipo di pannello IPS
RGB spazio colore NTSC
Schermo antiriflesso
Gamma di colori 72%

Processore

Produttore processore * Intel
Famiglia processore * Intel® Core™ i5
Generazione del processore Intel® Core™ i5 di 12a generazione
Modello del processore * i5-12500
Frequenza del processore turbo
massima 4,6 GHz

Frequenza di base del core delle
prestazioni 3 GHz

Frequenza del Processore Turbo
Massima Performance-core 4,6 GHz

Core delle prestazioni 6
Numero di core del processore 6
Numero di threads del processore 12
Cache processore 18 MB
Tipo di cache del processore Cache intelligente
Tipo di bus DMI4
Potenza di base del processore 65 W
Massima potenza turbo 117 W

Memoria

RAM installata * 16 GB
Tipo di RAM DDR5-SDRAM
Slot memoria 1

Connettività

Quantità di porte USB 3.2 Gen 2
(3.1 Gen 2) di tipo A * 3

Quantità di porte USB 3.2 Gen 2
(3.1 Gen 2) di tipo C * 1

Quantità porte USB4 Gen 3×2 * 1
Quantità di porte USB 3.2 Gen 2x2
Tipo C 1

Quantità porte HDMI * 1
Versione HDMI 2.0a
Quantità DisplayPorts 1
Jack combinato per
microfono/auricolare

Design

Colore del prodotto * Argento
Anno di introduzione 2023

Prestazione

Tipo di prodotto * PC All-in-one
Chipset scheda madre Intel Q670
Modulo della piattaforma fidata
(TPM)
versione Trusted Platform Module
(TPM) 2.0

Software

Sistema operativo incluso * Windows 11 Pro
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Memoria

tipo di slot di memoria SO-DIMM
Velocità memoria 4800 MHz
Struttura memoria 1 x 16 GB
Fattore di forma memoria DIMM/SO-DIMM

Archiviazione

Capacità totale di archiviazione * 512 GB
Supporto di memoria * SSD
Numero di unità di archiviazione
installate 1

Capacità SSD totale 512 GB
Numero di SSD installati 1
Capacità SSD 512 GB
Tipo drive ottico *

Grafica

Adattatore di scheda grafica
separato *
Scheda grafica dedicata * Non disponibile
Scheda grafica integrata *
Produttore di GPU integrato Intel
Famiglia dell'adattatore della
scheda grafica integrata Intel® UHD Graphics

Modello scheda grafica integrata * Intel UHD Graphics 770

Audio

Altoparlanti incorporati *
Microfono incorporato
Sistema audio B&O PLAY

Macchina fotografica

Fotocamera integrata *
Megapixel totali 5 MP
Tipo di videocamera HD Full HD
Fotocamera per vita privata
Tipo di privacy Pop-up

Collegamento in rete

Wi-Fi *
Wi-Fi standard * Wi-Fi 6 (802.11ax)
Standard Wi-Fi Wi-Fi 6 (802.11ax)
Produttore del controller WLAN Realtek
Modello di dispositivo di controllo
WLAN Realtek RTL8852AE

Tipo di antenna 2x2
Collegamento ethernet LAN *
Bluetooth *
Versione Bluetooth 5.2

Connettività

Quantità porte Ethernet LAN (RJ-45) 1
Quantità di porte USB 3.2 Gen 1
(3.1 Gen 1) di tipo A * 2

Software

Software pre-installato

notifiche HP; HP PC Hardware
Diagnostics UEFI; HP Support
Assistant; HP Connection Optimizer;
HP Privacy Settings; HP PC
Hardware Diagnostics Windows; HP
Desktop Support Utilities; MyHP; HP
QuickDrop; HP Easy Clean;
Touchpoint Customizer for
Commercial; HP Easy Clean
Keyboard Driver; HSA Fusion for
Commercial; HSA Telemetry for
Commercial

Caratteristiche speciali del processore

Tecnologia potenziata Intel
SpeedStep
Tecnologia Intel® Trusted
Execution
Intel® VT-x with Extended Page
Tables (EPT)
Intel® Stable Image Platform
Program (SIPP)
Intel® 64
Execute Disable Bit
Idle States
CPU configuration (max) 1
Opzioni incorporate disponibili
Intel® Virtualization Technology for
Directed I/O (VT-d)
Tecnologia Intel® Virtualization (VT-
x)

Caratteristiche speciali

HP Support Assistant
Segmento HP Business

Strumenti di sicurezza HP

Chip di sicurezza integrato Trusted
Platform Module TPM 2.0 fornito con
Windows 10 (con certificazione
Common Criteria EAL4+) (con
certificazione FIPS 140-2 livello 2);
HP Sure Start; HP Secure Erase; HP
Sure Click; HP Sure Sense; Modulo
di persistenza Absolute; HP Sure
Admin; HP BIOSphere Gen6; HP
Client Security Manager Gen7; HP
Tamper Lock; HP Sure Run Gen6;
HP Sure Recover Gen6; HP Plarform
Certificate; Servizio di
aggiornamento trasparente del
firmware; PC non abilitato per
Secured-Core; Windows Hello
Enhanced Sign-in Security (ESS)
abilitato

Strumenti di gestione HP

HP Client Catalog (download); HP
Driver Packs (download); HP Image
Assistant (download); HP Client
Management Script Library
(download); HP Connect for
Microsoft Endpoint Manager; HP
Manageability Integration Kit
(download); HP Patch Assistant
(download); Configurazione abilitata
per HP CECP

Gestione energetica

Adattatore di frequenza AC 50 - 60 Hz
Adattatore di voltaggio input AC 100 - 240 V

Dimensioni e peso

Larghezza (con supporto) 539,6 mm
Profondità (con supporto) 238 mm
Altezza (con supporto) 558,1 mm
Peso (con supporto) 8,96 kg
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Dimensioni e peso

Peso 9,26 kg
Larghezza imballo 628 mm
Profondità imballo 186 mm
Altezza imballo 675 mm
Peso dell'imballo 12,5 kg

Condizioni ambientali

Intervallo temperatura di
funzionamento 10 - 35 °C

Range di umidità di funzionamento 10 - 90%

Sostenibilità

Conformità alla sostenibilità
Certificati di sostenibilità ENERGY STAR, TCO

Tecnologie e materiali sostenibili

Plastica potenzialmente destinata
agli oceani nell’alloggiamento degli
altoparlanti; 40% di plastica riciclata
post-consumo; 30% di plastica
closed-loop derivata da
apparecchiature informatiche;
Basso contenuto di alogeni;
Alimentatori 80 Plus® Platinum
disponibili

Contenuto dell'imballo

Tastiera inclusa

Altre caratteristiche

Tipo di case Tutto in uno
Dimensioni schermo (cm) 60,5 cm
Schermo incluso
Numero di slot interne di estensione
della memoria libera 1

Lettore di impronte digitali
Videocamera a infrarossi (IR)
Windows Hello
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